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OBRAZAC: ODUSTAJANJE OD UGOVORA — VRACANIE U ROKU OD 14 DANA
U skladu sa zakonom Bosne i Hercegovine, u slucaju sklapanja ugovora na daljinu ili izvan
poslovnih prostora, kupac ima pravo obavijestiti preduzeée u roku od 14 dana da odustaje od
ugovora.

Ako Zelite odustati od ugovora, ispunite obraza i posSaljite na adresu: Spex d.o.0., Dejtonska
109, Brcko distrikt, Bosna i Hercegovina ili na mail info info@spex.market

Obavijest od odustajanju kupca od ugovora

Osnovni podaci:
Ime i prezime kupca:

Adresa kupca:

Telefon kupca:

e-mail kupca:

Podaci o prodavcu

Spex d.o.o.
Dejtonska 109
76101 Brcko

Bosna i Hercegovina
info@spex.market

Podaci o proizvodu:
Zelim odustati od ugovora za slede¢i proizvod/proizvode:

Datum prijema proizvoda:

Broj narudzbe:

Potpisanim obrascem garantujete da su svi li¢ni podaci ta¢ni i dopustate da iste koristimo za
postupak obrade i vraéanja.


mailto:info@spex.market
mailto:info@spex.market

Zelim ostvariti:
1. Povrat novca
2. Zamjenu proizvoda

* Povrat novca (u slu¢aju odabira povrata novca)
Cjelokupni iznos novca kupcu ¢e biti vraéen istim nac¢inom placanja koji je kupac koristio prilikom
kupovine.

Potpis kupca: Datum i mjesto:

Potpisanim obrascem garantujete da su svi li¢ni podaci ta¢ni i dopustate da iste koristimo za
postupak obrade i vrac¢anja.



